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Seguros de Viaje

GASTOS DE ANULACION OPCIONAL

GARANTIAS CUBIERTAS

1. ANULACION DE VIAJE

1.1. Gastos por anulacién de viaje

El ASEGURADOR garantiza, hasta el limite fijado en las Condiciones Particulares, y a reserva de las exclusiones
que se mencionan en estas Condiciones Generales, el reembolso de los gastos de anulacion de vigje que se
produzcan a cargo del ASEGURADO y le sean facturados por aplicacion de las condiciones generales de venta
de la Agencia o de cualquiera de los proveedores del vigje, siempre que anule el viaje antes del inicio del mismo
por alguna de las causas detalladas a continuacién, sobrevenidas después de la suscripcion del seguro y
obliguen al Asegurado/a cancelar o posponer el vigje en la fecha prevista.

A los efectos de esta péliza, se entenderan comprendidos en esta garantia los gastos de gestion, los de
anulacion, si los hubiere, y la penalizacion que de acuerdo con la ley o con las condiciones del viaje se haya
podido aplicar.

1. Por motivos de salud:

1.1. Fallecimiento, accidente corporal grave o enfermedad grave:

» Del ASEGURADO o de cualquier persona de las indicadas en la definiciéon de FAMILIARES. En el caso de los
descendientes de primer grado que tengan menos de 24 meses de edad, no se requerird que su enfermedad
revista el caracter de grave.

« Esta cobertura seré también aplicable cuando la persona hospitalizada o fallecida guarde alguno de los
parentescos antes citados con el conyuge, pareja de hecho o persona que como tal conviva permanentemente
con el ASEGURADO.

+ De la persona encargada durante el viaje de la custodia de los hijos menores de edad o familiares
discapacitados del ASEGURADO que estén legalmente a su cargo.

» Del superior directo del ASEGURADO, en su puesto de trabajo, siempre que esta circunstancia impida a éste la
realizacion del vigje por exigencia de la Empresa de la que es empleado.

En relacion con el ASEGURADO, por enfermedad grave se entiende una alteracion de la salud que implique
hospitalizacion o necesidad de guardar cama, dentro de los 7 dias previos al vigje, y que, médicamente,
imposibilite el inicio del vigje en la fecha prevista.

Por accidente grave se entiende un dafo corporal, no intencionado por parte de la victima, proveniente de la
accién subita de una causa externa y que, a juicio de un profesional médico, imposibilite el inicio del viaje del
ASEGURADO en la fecha prevista.

Cuando la enfermedad o accidente afecte a alguna de las personas citadas, distintas del ASEGURADO, se
entenderd como grave cuando implique hospitalizacion o conlleve riesgo de muerte inminente.

1.2. Cuarentena médica a consecuencia de un suceso accidental.

1.3. Llamada para intervencion quirurgica del ASEGURADO, siempre que ya estuviese en lista de espera en el
momento de contratar tanto el viaje como el seguro.

1.4. Llamada para pruebas médicas del ASEGURADO o familiar en primer grado, realizadas por la Sanidad
Publica con cardcter de urgencia, siempre que estén justificadas por la gravedad del caso.

1.5. Citacién para trasplante de un érgano al ASEGURADO o familiar en primer grado, siempre que ya estuviese
en lista de espera en el momento de contratar tanto el viaje como el seguro.

1.6. Necesidad de guardar cama del ASEGURADO, su conyuge, pareja de hecho o persona que como tal conviva
permanentemente con elASEGURADO, por prescripcion médica como consecuencia de un embarazo de riesgo,
siempre que este estado de riesgo haya comenzado después de la contratacion de la péliza.

1.7. Complicaciones graves en el estado del embarazo que, por prescripcion médica, obliguen a guardar reposo
o exijan la hospitalizacion del ASEGURADO, su cényuge, pareja de hecho o persona que como tal conviva
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permanentemente con el ASEGURADO, siempre que dichas complicaciones se hayan producido después de la
contratacion de la poliza y pongan en grave riesgo la continuidad o el necesario desarrollo de dicho embarazo.
1.8. Parto prematuro de la ASEGURADA.

2. Por causas legales:

2.1. Convocatorias, como parte, testigo o jurado de un Tribunal Civil, Penal, Laboral. Quedaran excluidos
aquellos casos en que el Asegurado sea citado como investigado por procesos iniciados antes de la
contratacion del vigje y del seguro. Para el resto de comparecencias la citacion deberd ser posterior a la
contratacion del vigje y del seguro.

2.2. Convocatoria como miembro de una mesa electoral, para elecciones de ambito estatal autonémico o
municipal.

2.3. Convocatoria para presentacion y firma de documentos oficiales.

2.4. Entrega de un nifio en adopcién, que coincida con las fechas previstas del vigje.

2.5. Citacién para tramite de divorcio.

2.6. No concesion, inesperada, de visados.

2.7. Retencion policial por causas no delictivas.

2.8. Imposicion de una sancién de tréfico cuyo importe sea superior a 600 €, siempre y cuando que tanto la
infraccion cometida como el conocimiento de su sancion se hubiesen producido con posterioridad a la
contratacion de la reserva.

2.9. Retirada del permiso de conducir. siempre y cuando fuera a utilizarse el vehiculo como medio de
locomocion para la realizaciéon del vigje y ninguno de los acomparfiantes del ASEGURADO pudiera sustituirle en
la conduccion del vehiculo.

3. Por motivos laborales:

3.1. Despido profesional del ASEGURADO, no disciplinario.

No obstante lo anterior y siempre que no se procediera a la anulacién del viaje por parte del ASEGURADO.
Estardn aseguradaspor esta cobertura las personas fisicas titulares 6 cotitulares de un préstamo para financiar
un viaje, que se encuentren trabajando por cuenta ajena en el momento de la contratacién del viagje y del
seguro.

Tendran derecho a cobertura de desempleo cuando:

1) la extincién de su contrato de trabajo se hubiera producido con posterioridad a la contratacion de la péliza y
antes del inicio del viaje por alguna de las siguientes circunstancias:

a) En virtud de expediente de regulacion de empleo o despido colectivo.

b) Por muerte o incapacidad de su empresario individual y siendo ésta la causa que determine la extincion del
contrato de trabajo.

¢) Por despido improcedente.

d) Por despido o extinciéon del contrato basado en causas objetivas.

2) Siempre que en el momento de comunicarse la extincion del trabajo se encontrard todavia pendiente el
pago de parte de las cuotas de dicha financiacién,

3) Siempre que el asegurado decida continuar con su vigje y finalmente se hubiera realizado.

El ASEGURADOR hara frente al pago del coste de las cuotas regulares pendientes de amortizar, hasta un
maximo de 6 cuotas, a fin de evitar que el ASEGURADO se viese obligado a anular dicho vigje.

El importe méximo a abonar por parte del ASEGURADOR serd del 50% del coste de los gastos de anulacion que
se hubieran generado si se hubiera anulado dicho viaje en el momento de conocerse la extincion del contrato
de trabajo.

Esta cobertura no podrd ser acumulada ni complementaria a la garantia de anulacion de viaje. En caso de
producirse la anulacién del viaje por alguna de las otras causas reflejadas en las condiciones de la poliza y ya se
hubiera indemnizado por esta cobertura, se procederd a descontar del importe total de los gastos de anulacién
generados la cuantia abonada con cargo a esta cobertura.
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3.2. Presentacion de Expediente de Regulacion de Empleo que afecte directamente al ASEGURADO como
trabajador por cuenta ajena, viendo reducida, total o parcialmente, su jornada laboral. Esta circunstancia debe
producirse con posterioridad a la fecha de suscripcion del seguro.

3.3. Incorporacion del ASEGURADO a un nuevo puesto de trabajo, en una empresa distinta a la que
desempenaba su ultimo trabajo, siempre que sea con contrato laboral y que la incorporacién se produzca con
posterioridad a la suscripcion del seguro. Esta cobertura serd también valida cuando la incorporacion se efectue
desde una situacion de desempleo.

3.4. Traslado geografico del puesto de trabajo siempre que implique un cambio de domicilio del Asegurado
durante las fechas previstas del

vigje y se trate de un trabajador por cuenta gjena.

3.5. Presentaciéon a examenes de oposiciones oficiales, tanto como opositor o como miembro del tribunal de
oposicién, convocados y anunciados a través de un organismo publico con posterioridad a la suscripcion del
seguro y que coincida con las fechas del vigje.

3.6. Despido laboral de los padres del ASEGURADO, siempre y cuando que su viaje hubiese sido abonado por
éstos.

3.7. Prérroga de contrato laboral.

Cuando el siniestro tenga cobertura por alguna de las causas laborales mencionadas, ademas del ASEGURADO,
también estardn cubiertos por la presente garantia: su conyuge o persona que como tal conviva
permanentemente con el ASEGURADO y sus hijos menores de edad también asegurados en el mismo viaje
siempre que residan en el mismo domicilio que el ASEGURADO.

4. Por causas extraordinarias:

4.1. Acto de pirateria aérea que imposibilite al ASEGURADO iniciar su viaje en las fechas previstas.

4.2. Declaracion de zona catastroéfica, o epidemia, en el lugar del domicilio del ASEGURADO o en el de destino
del vigje.

4.3. Declaracion judicial de suspension de pagos o quiebra de la empresa en la que trabaje el ASEGURADO.
4.4. Danos graves ocasionados por incendio, explosion, robo o por la fuerza de la naturaleza, en su residencia
principal o secundaria, o en sus locales profesionales si el ASEGURADO ejerce una profesion liberal o dirige una
empresa y fuese necesaria imperativamente su presencia.

4.5. Requerimiento para incorporacion urgente e inexcusable a Fuerzas Armadas, Policia o Bomberos., siempre
que la misma se deba producir con posterioridad a la contratacion del seguro y no se tuviese conocimiento de
la misma en el momento de hacer la reserva

Otras causas:

5.1. Requerimiento efectuado por la Agencia Tributaria para presentar una declaracion complementaria de la
renta cuyo resultado final efectivo obligue a pagar al ASEGURADO un importe adicional superior a 600 £.

5.2. Anulacion de la persona que ha de acompanar al ASEGURADO en el vigje, inscrita al mismo tiempo que el
ASEGURADO y asegurada por este mismo contrato, siempre que la anulacion tenga su origen en una de las
causas enumeradas anteriormente y, debido a ello, tenga el ASEGURADO que viajar solo.

5.3. Averia o accidente en el vehiculo propiedad del ASEGURADO que le imposibilite al ASEGURADO iniciar el
vigje.

No obstante lo anterior, y siempre que no se procediera a la anulacion del vigje por parte del ASEGURADO, el
ASEGURADOR garantizard el reembolso de los gastos razonables y justificados del alquiler de un vehiculo para
continuar su viaje como estaba inicialmente

previsto. El importe mdximo a abonar por parte del ASEGURADOR serd el menor de los siguientes importes:

a) El 50% del coste de los gastos de anulacién que se hubieran generado si se hubiera anulado dicho vigje en el
momento del accidente o averia, o bien

b) El 50% de la suma asegurada de la garantia de anulacion del viaje

Esta cobertura no podra ser acumulada ni complementaria a la garantia de anulacién de vigje.

En caso de producirse la anulacién del viaje por alguna de las otras causas reflejadas en las condiciones de la
poliza, y ya se hubiera indemnizado por esta cobertura, se procederd a descontar del importe total de los
gastos de anulacion generados la cuantia abonada con cargo a esta cobertura.

5.4. Robo de la documentacion o equipaje que imposibilite al ASEGURADO iniciar el vigje.
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5.5. Cancelacién de ceremonia de boda, siempre que el vigje asegurado fuese un viagje de novios o de luna de
miel.

5.6. Obtencién de un vigje y/o estancia similar a la contratada, de forma gratuita, en un sorteo publico y ante
Notario.

5.7. Concesion de becas oficiales que impidan la realizacion del vigje.

5.8. Cambio de colegio con el curso escolar ya iniciado, del Asegurado o hijos que convivan con él. )

En caso de qué por cualquiera de las causas previstas en este apartado de GASTOS POR ANULACION DE
VIAJE, el ASEGURADO realizara una cesion del mismo en favor de otra persona, quedardn garantizados
los gastos adicionales que se produzcan por el cambio de titular de la reserva.

Quedardn igualmente cubiertos los gastos suplementarios a cargo del ASEGURADO, por cambios de fecha
para posponer el vigje, siempre y cuando no sean superiores a los gastos producidos en caso de
anulacion.

EXCLUSIONES

No se garantizan las anulaciones que tengan su origen en:

a) Tratamientos estéticos, revisiones periédicas, curas, contraindicaciones de viajes aéreos, vacunaciones,
la imposibilidad de seguir

en ciertos destinos el tratamiento medicinal preventivo aconsejado, la interrupcién voluntaria de
embarazos.

b) Enfermedades psiquicas, mentales y depresiones sin hospitalizacién o que justifiquen una
hospitalizacion inferior a siete dias.

c) Enfermedades que estén siendo tratadas o tengan cuidados médicos dentro de los 30 dias previos, tanto
a la fecha de reserva del

viaje, como a la fecha de inclusion en el seguro, salvo lo indicado en los puntos 1.3 y 1.5.

d) En general, todas las anulaciones que sobrevengan como consecuencia de causas ocurridas en el
momento de contratacion de la

poliza, conocidas por el TOMADOR y/o ASEGURADO.

e) La participacion en apuestas, duelos, crimenes, riiias, salvo en casos de legitima defensa.

f) Terrorismo.

g) La no presentacion de los documentos indispensables en todo viaje, tales como pasaporte, visados,
billetes, carné o certificados de

vacunacion.

h) Complicaciones del estado de embarazo, salvo lo indicado en los puntos 1.6,1.7 y 1.8.

i) Los siniestros que tengan por causa las irradiaciones procedentes de la transmutacion o
desintegracionasi como los derivados de agentes bioldgicos o quimicos.

j) Pandemias. - a excepcion de la originda por Covid 19 para el punto 1. 1.-



